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“Der praktische Helfer!”

„Erst wenn die KI mal nicht zur 
Verfügung steht, merkt man, 
wie hilfreich sie wirklich ist.“

„Die KI hilft bei der 
Ticketbearbeitung 
und unterstützt bei 
der Vermeidung 
von 
Fehlleitungen.“

„Die KI übernimmt 
zeitraubende und eher 
monotone Aufgaben, 
damit wir die 
eingesparte Zeit für 
sinnvollere Themen 
nutzen können.“
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