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Rund 20% der
Prozessmodelle

. haben Fehler!




Agenda

Fehlerdiagnostik in Geschéaftsprozessen leichtgemacht

Was ist eine Fehlende

Schleife? Livelock Aktivierung
Fehlende .
- Tote Schleife Henne-Ei
Synchronisierung
Blockierte Schleife Endlosschleife



Wer bin ich?
Dr. Thomas M. Prinz

Friedrich-Schiller-Universitat Jena
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Was ist eine : )

|

Schleife? : \ , \
In einer Schleife ist jedes BPMN-Element tber .. Schleife. .. bin ...
Sequenzflisse von allen anderen BPMN-Elementen
der Schleife erreichbar. \. y, . J
Eine Schleife ist dabei ,so groB wie moglich”, das g _ Ja

heiBt, es konnen keine neuen BPMN-Elemente

hinzugefiigt werden, so dass sie eine Schleife bleibt. @ @ o Nein
ch ...

\. J Nochmal?
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“Livelock”

oder

Schleife ohne
Ausgang




“Livelock?”

Schleife ohne Ausgang

-

~

@—D Zeit fur Kaffee? |

Arbeitsstart

\_

J

nein, keine Zeit

Produktiv
Arbeiten

—O

ja, definitiv

Feierabend
s
Kaffee
zubereiten und
trinken




““Tote Schleife”

oder

Schleife ohne
Eingang




Arbeitsbeginn

“Tote Schleife”

Schleife ohne Eingang

é ) é

Vorbereitungen
fur nachste
Falle treffen

\. J

Fall bearbeiten

Weitere Falle
zu bearbeiten?

Alle Félle
abschlief3en

—O

Feierabend




“Henne-Ej”

oder

AND-Join als
Schleifeneingang




“Henne-Ei”’

AND-Join als Schleifeneingang

(

Arbeitsbeginn

Offene Falle
begutachten

Gibt es offene

X nein

Falle?
y,
A
Nachsten
offenen Fall |g—~
bearbeiten ja, es gibt offene
Falle

J

\.

Bearbeitete
Falle
dokumentieren.

_.O

J

Feierabend
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“Henne-Ei”’

AND-Join als Schleifeneingang

é ) é )

... den Thomas
O_’<+>_b lch versuche ... auszutricksen. 4’<X>_’O

\. J \. J
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“Henne-Ei”’

! 4
AND-Join als Schleifeneingang V4 \

... den Thomas und greife zu
Ich versuche ... auszutricksen unfairen Mitteln. X
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“Endlosschleife”

oder

AND/OR-Split als
Schleifenausgang
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“Endlosschleife”
AND/OR-Split als Schleifenausgang

r

Arbeitsbeginn

Schreibtisch
vorbereiten

L

Kaffee
zubereiten und
trinken

N

J

r

Zeit fur einen
Kaffee?

N

f

Nachsten Fall
bearbeiten

N

_,O

Feierabend
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“Blockierte
Schieife”

oder

AND-Join als
Zuruck-Join




“Blockierte Schleife”

AND-Join als Zuruck-Join

“lIterationsbereich”

( ) )
Kaffeemaschine Ist noch
mit Wasser Wasser im ¢—
beflllen Tank?
\_ J J
( R R
. Kaffeemaschine Kaffeemaschine
Kaffeemaschine ) Kaffee .
. mit Bohnen | . ‘ X reinigen und
einschalten - zubereiten
auffillen ausschalten
Morgens \_ ) ) Kaffeemaschine
ausgeschaltet
“Auf-jeden-Fall-Bereich” “Zurick-Join”
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“Fehlende
Synchronisierung”

oder

XOR-Join fur
AND/OR-Split




“Fehlende Synchronisierung”

XOR-Join fur AND/OR-Split Faustregel:

Starte bei jedem AND/OR-Split.
. Folge den ausgehenden Pfaden.

( R . . . .
ot " . Treffen sich zwei Pfade, dann nicht in
affeemaschine . .
3| mitwasser einem XOR-Join (oder Task).
befullen
\_ J
4 ) 4 ) 4 )
Kaffeemaschine
mit Befullung Kaffee
Kaffeebohnen kontrollieren zubereiten
befullen _
Morgens \ y \ y \ ) Kaffee trinken

( )

Kaffeemaschine
reinigen
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“Deadlock?”,
“Fehlende
Aktivierung”

oder

XOR/OR-Split fiir
AND-Join




“Deadlock”, “Fehlende Aktivierung”

XOR/OR-Split fir AND-Join

( )

Kaffeemaschine
auf Beflllung
kontrollieren

Morgens

zu wenig Wasser

keine
C Bohnen

( )

Kaffeemaschine

mit Wasser
befullen

\. J

( )

Kaffeemaschine

mit Bohnen
beflllen

Reinigung
notwendig

Faustregel:
Starte bei jedem AND-Join.
Folge paarweise rickwaérts allen
eingehenden Pfaden.
Treffen sich zwei Pfade, dann nicht in
einem XOR/OR-Split.

4 )

Auf korrekte

Einsetzung der
Teile

kontrollieren

\ y Kaffeemaschine
verwendbar

4 )

Kaffeemaschine

reinigen
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https://quybrushprince.github.io/bpmninvest/
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Zusammenfassung
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Sponsoring und Zusammenarbeit

Gefallt dir BPMNinvest?
Wunschst du dir weitere Features?
Warum arbeiten wir dann nicht zusammen?

Spreche mich einfach hier auf der WorkflowAnalytica an
oder schreibe mir eine E-Mail!
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Dr. Thomas M. Prinz

Thomas.Prinz@uni-jena.de

https://www.linkedin.com/in/
thomas-prinz-784a881b5/
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